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Walk with Aquila 

Termini e condizioni della Challenge 

Versione 1.1 · 16 ottobre 2026 

1. Organizzatore e piattaforma 

1.1 La challenge “Walk with Aquila” (la “Challenge”) è organizzata da Aquila Basket Trento 2013 

S.r.l., Via Adalberto Libera 13, 38121 Trento, Italia, P.IVA IT02125690228 (l’“Organizzatore”). 

1.2 La Challenge si svolge nell’app mobile Walk15, fornita da Walk15 UAB, codice societario 

305208218, Islandijos g. 6, LT-01117 Vilnius, Lituania (“Walk15”). 

1.3 Walk15 agisce esclusivamente come piattaforma tecnica: fornisce l’app, conta i passi dei 

partecipanti e mostra la Challenge e lo Step Wallet. Walk15 non è l’organizzatore della Challenge 

e non è responsabile delle ricompense offerte dall’Organizzatore. 

1.4 L’uso dell’app Walk15 è disciplinato anche dai Termini e condizioni dell’app Walk15 

(walk15.app/legal/walk15-app-terms-and-condition) e dall’Informativa sulla privacy di Walk15 

(walk15.app/en/legal/privacy-policy). In caso di conflitto con tali documenti su aspetti specifici 

della Challenge, prevalgono i presenti Termini e condizioni. 

2. Periodo della Challenge 

2.1 La registrazione alla Challenge apre il 16 ottobre 2026. 

2.2 I passi vengono conteggiati dal 18 ottobre 2026, ore 00:00 al 31 dicembre 2026, ore 23:59 (ora 

italiana) (il “Periodo della Challenge”). Vengono conteggiati solo i passi registrati nel Periodo 

della Challenge, dopo l’iscrizione del partecipante alla Challenge; i passi registrati prima 

dell’iscrizione non contano. 

2.3 Le ricompense nello Step Wallet possono essere scambiate durante il Periodo della Challenge e, 

al più tardi, fino al 15 gennaio 2027. I codici delle ricompense devono essere utilizzati, e la T-

shirt ritirata, entro il 31 gennaio 2027. 

3. Chi può partecipare 

3.1 La partecipazione è gratuita. Non è necessario alcun acquisto per partecipare, accumulare passi 

o scambiarli con le ricompense. 

3.2 Può partecipare chiunque abbia un account Walk15, purché abbia l’età minima richiesta per 

usare l’app Walk15 nel proprio Paese (in Italia: 14 anni). I partecipanti più giovani possono 

partecipare solo con il consenso di un genitore o tutore. 

3.3 I giocatori e lo staff di Aquila Basket partecipano come capitani delle squadre ma non possono 

riscattare ricompense. 

4. Come partecipare 

4.1 Per partecipare, i partecipanti scaricano l’app Walk15, creano un account e si iscrivono alla 

Challenge dalla pagina della Challenge nell’app oppure tramite il link 

walk15.app/challenge/code/walkwithaquila. 

4.2 Al momento dell’iscrizione, i partecipanti scelgono una delle quattro squadre, ciascuna guidata da 

giocatori di Aquila Basket: 

• Footers – Quincy Olivari, Isaiah Bigelow, Cheick Niang 

• Walkers – Charles Brown Jr, Alessandro Bertini, Patrick Hassan 

• Marchers – Toto Forray, Darius Brown II, Federico Cattapan 
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• Hikers – Jordan Bayehe, Selom Mawugbe, Jose Alfred Medina Bouza 

4.3 I risultati individuali e di squadra sono mostrati nell’app solo a scopo di coinvolgimento. Non sono 

previste ricompense per le classifiche individuali o di squadra. I partecipanti possono cambiare 

squadra durante la Challenge. 

5. Conteggio dei passi 

5.1 I passi sono contati automaticamente dall’app Walk15 dallo smartphone del partecipante o da un 

dispositivo indossabile compatibile collegato all’app. I partecipanti sono invitati ad aprire 

regolarmente l’app affinché i passi vengano sincronizzati. 

5.2 Solo i passi registrati durante il Periodo della Challenge sono validi per i risultati della Challenge. I 

passi devono essere sincronizzati nell’app entro il 3 gennaio 2027 per essere inclusi nei risultati 

finali. 

5.3 Non è consentito falsificare i passi (ad esempio con dispositivi o app che simulano la camminata). 

Walk15 può verificare i dati dei passi e può escludere passi o partecipanti quando i dati risultano 

chiaramente irrealistici o indicano manipolazione, in linea con i Termini e condizioni dell’app 

Walk15. Prima di consegnare la T-shirt e i biglietti, l’Organizzatore può chiedere a Walk15 di 

verificare i dati dei passi del partecipante; se i dati risultano chiaramente irrealistici o indicano 

manipolazione, la ricompensa può non essere assegnata. 

6. Ricompense dello Step Wallet 

6.1 I passi non vengono trasformati in punti, token o altra valuta: l’accumulo di passi dà la possibilità 

di accedere alle ricompense offerte dall’Organizzatore, che il partecipante può riscattare nella 

sezione Step Wallet dell’app una volta che dispone di passi sufficienti. I passi si accumulano 

esclusivamente camminando e non possono essere ottenuti tramite acquisti o altre attività di 

natura commerciale. 

6.2 Le ricompense non vengono assegnate automaticamente. Per ricevere una ricompensa, il 

partecipante deve accedere personalmente allo Step Wallet e scambiare i passi accumulati con 

la ricompensa scelta. Non appena dispone di passi sufficienti nel proprio Step Wallet per una 

ricompensa, il partecipante può scambiarla nello Step Wallet in qualsiasi momento, durante il 

Periodo della Challenge e fino al 15 gennaio 2027. 

6.3 Sono disponibili le seguenti ricompense: 

Passi da scambiare Ricompensa 

100.000 passi Sconto del 10% sullo shop online dell’Aquila Store (solo merchandising 

ufficiale della squadra Aquila Basket Trento) 

200.000 passi Sconto del 15% sullo shop online dell’Aquila Store (solo merchandising 

ufficiale della squadra Aquila Basket Trento) 

500.000 passi Sconto del 25% sullo shop online dell’Aquila Store (solo merchandising 

ufficiale della squadra Aquila Basket Trento) 

750.000 passi 2 biglietti nel settore “Tribuna” per la partita Aquila Basket Trento vs 

Tortona (13 dicembre 2026) 

750.000 passi 2 biglietti nel settore “Tribuna” per la partita Aquila Basket Trento vs 

Verona (3 gennaio 2027) 

750.000 passi 2 biglietti nel settore “Tribuna” per la partita Aquila Basket Trento vs Napoli, 

EuroCup (5 gennaio 2027) 
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Passi da scambiare Ricompensa 

750.000 passi 2 biglietti nel settore “Tribuna” per la partita Aquila Basket Trento vs Reyer 

Venezia (10 gennaio 2027) 

750.000 passi 2 biglietti nel settore “Tribuna” per la partita Aquila Basket Trento vs 

Reggio Emilia (24 gennaio 2027) 

1.000.000 passi T-shirt nera Aquila Basket (ritiro solo presso l’Aquila Store) 

2.000.000 passi 2 biglietti Premium Experience per una delle partite elencate sopra (a 

scelta del partecipante) 

 

6.4 Quando una ricompensa viene scambiata, il numero di passi corrispondente viene detratto dal 

saldo dello Step Wallet del partecipante. Lo scambio non riduce il conteggio dei passi né il 

risultato del partecipante nella Challenge. 

6.5 Ogni partecipante che dispone di passi sufficienti nel proprio Step Wallet ha diritto a scambiarli 

con la ricompensa corrispondente. Ciascuna ricompensa può essere scambiata una sola volta 

per partecipante. 

6.6 Dopo lo scambio, il partecipante riceve nell’app un link e un codice sconto (per gli sconti) oppure 

le istruzioni per completare la richiesta (per la T-shirt e i biglietti). Le ricompense si riscattano 

come segue: 

• Sconti (10%, 15%, 25%): validi solo sullo shop online dell’Aquila Store (aquilastore.it), con 

consegna a domicilio o ritiro in negozio, esclusivamente sul merchandising ufficiale della 

squadra Aquila Basket Trento, entro il 31 gennaio 2027. È possibile usare un solo codice 

sconto per ordine e gli sconti non sono cumulabili tra loro né con altre offerte. 

• T-shirt nera Aquila Basket: ritiro solo presso l’Aquila Store, Corso del Lavoro e della 

Scienza 20, Trento, negli orari di apertura, entro il 31 gennaio 2027, mostrando la 

ricompensa scambiata nell’app Walk15. Non è prevista la spedizione. 

• Biglietti (Tribuna e Premium Experience): i biglietti possono essere richiesti solo tramite 

Aquila Basket e valgono per due persone e solo per la partita a cui si riferisce la 

ricompensa. Ciascuna delle cinque partite indicate nella tabella è una ricompensa distinta: 

il partecipante con passi sufficienti può scambiare la ricompensa di più partite (ad esempio, 

con 1.500.000 passi, 2 biglietti per la partita con Verona e 2 biglietti per la partita con Reyer 

Venezia). I biglietti sono soggetti a disponibilità di posti. Dopo lo scambio, l’Organizzatore 

raccoglie i dati necessari per emettere i biglietti nominativi (nome e cognome dei due 

intestatari), contattando il partecipante all’indirizzo email condiviso da Walk15. 

L’Organizzatore verifica lo scambio e invia i biglietti in formato digitale, in tempo utile per 

assistere alla partita scelta. 

6.7 I passi non hanno valore monetario. Non possono essere acquistati, venduti, trasferiti ad altri 

utenti né convertiti in denaro. Le ricompense non possono essere convertite in denaro o in altri 

beni. 

6.8 L’Organizzatore è l’unico responsabile delle ricompense, inclusi disponibilità, qualità e consegna. 

Le domande sulle ricompense vanno rivolte al supporto di Walk15, che contatterà l’Organizzatore 

se necessario (vedi sezione 10). 

6.9 Se una ricompensa non fosse più disponibile per ragioni al di fuori del controllo dell’Organizzatore 

(ad esempio modifiche normative sui biglietti nominativi), l’Organizzatore potrà sostituirla con una 

ricompensa di valore equivalente o superiore e ne darà comunicazione ai partecipanti interessati. 
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7. Dati personali 

7.1 I dati personali degli utenti dell’app Walk15 (come i dati dell’account e dei passi) sono trattati da 

Walk15 UAB in conformità con l’Informativa sulla privacy di Walk15. 

7.2 L’Organizzatore tratta i dati personali dei partecipanti solo se necessario per consegnare una 

ricompensa (ad esempio quando un partecipante riscatta una ricompensa presso l’Aquila Store o 

sul suo shop online), in conformità con la propria informativa privacy: 

https://www.aquilabasket.it/privacy-policy. A tal fine, Walk15 condivide con l’Organizzatore il 

nome utente e l’indirizzo email dei partecipanti che scambiano i passi con una ricompensa, 

affinché l’Organizzatore possa contattarli per il riscatto. 

8. Salute e sicurezza 

8.1 La partecipazione è volontaria. I partecipanti devono camminare in sicurezza, rispettare il codice 

della strada e restare entro le proprie capacità fisiche. Chi ha dubbi sulla propria salute dovrebbe 

consultare un medico prima di aumentare l’attività fisica. 

9. Responsabilità e modifiche 

9.1 L’Organizzatore e Walk15 non sono responsabili dei passi non conteggiati o non sincronizzati a 

causa di problemi ai dispositivi dei partecipanti, alle app di dati sulla salute, alla connessione 

internet o ad altre circostanze al di fuori del loro controllo. 

9.2 L’Organizzatore può modificare i presenti Termini e condizioni, oppure terminare o sospendere la 

Challenge, per giustificati motivi. Le eventuali modifiche saranno comunicate nella descrizione 

della Challenge nell’app Walk15. 

9.3 I presenti Termini e condizioni sono regolati dalla legge italiana, fatte salve le norme inderogabili 

a tutela dei consumatori applicabili ai partecipanti. 

10. Contatti 

10.1 Domande sulla Challenge e sulle ricompense: supporto Walk15, disponibile nell’app o all’indirizzo 

info@walk15.app, che contatterà Aquila Basket Trento 2013 S.r.l. se necessario. 

10.2 Questioni tecniche sull’app Walk15: supporto Walk15, disponibile nell’app o all’indirizzo 

info@walk15.app. 

10.3 I presenti Termini e condizioni sono disponibili tramite il link nella descrizione della Challenge 

nell’app Walk15. 


